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Lockdown

I. Zmiana organizacji pracy

II. Zmiana strategii 

III. Ograniczenie budżetu

IV. Restrukturyzacja kadr 

V. Zmiana optyki działania
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I. Zasoby ludzkie

II. Branża

III. Budżety 

IV. Zadania

V. Plany 

Nowa rzeczywistość
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Trendy

I. Customer Experience - ale także „klientocentryzm”

II. Zaufanie do marki 

III. Personalizacja i nanotargetowanie

IV. „Czerwony ocean” digital marketingu i w digital marketingu

V. Content marketing - ale także marketingowe IQ

VI. Elastyczność decyzji - a nie długoterminowe strategie marketingowe

VII. Synergie, social commerce, life commerce, social media 
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Open-up?
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Źródło” Raport „Pandemia 2020 i jej konsekwencje dla branży marketingowej”. Magazyn Brief, Shortlist Consulting, DELab
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